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ENGINEERING A BETTER WORLD

https://jobs.vispiron.com/?post_type=jobs&p=3555

Sachbearbeiter (M/W/D) Schadenmanagement

Was wir tun, wie wir sind und wer zu uns passt:

CARSYNC ist die nachste Generation der Unternehmensmobilitdt - intermodal,
vernetzt, geteilt und emissionsfrei. Bis heute konnten wir UGber 70.000
Firmenfahrzeuge und User mit unserem Eco System vernetzen. Unsere Nutzer
erhalten die maximale Zeit-, Kosten-, und CO2-Einsparung Uber den gesamten
Prozess der Unternehmensmobilitdt. Zu CARSYNC passt, wer Neugier, Teamgeist
und Drive mitbringt. Menschen, die ihre Arbeit spannend finden. Menschen, die
nicht nach Problemen suchen, sondern nach Lésungen.

Das wirst du machen:

¢ Du bist im Bereich Kfz-Flottenmanagement aktiv und tGbernimmst dort die
administrative Abwicklung von Kfz-Unfallschdden

¢ Du meldest Schaden an die zusténdigen Versicherungen, um die
Anspriiche unserer Kunden zu sichern

e Du fUhrst die Kommunikation und den Dokumentenaustausch mit den
Versicherungen, dem Rechtsanwalt sowie dem Flottenmanagement der
Kunden durch

* Du pflegst die digitalen Schadenakten in den firmeneigenen, webbasierten
Kundenapplikationen

e Du erstellst Statistiken und Auswertungen

¢ Du behéltst die Schadenquote unserer Kunden stets im Auge

¢ Du fungierst als Schnittstelle zu allen beteiligten

¢ Du sicherst und steigerst laufend unsere Kundenzufriedenheit und bist
etablierte/r Ansprechpartner/in fir Kunden

Das bringst du mit:

¢ Du hast eine Ausbildung als Versicherungskaufmann/-frau oder eine
vergleichbare kaufménnische Berufsausbildung erfolgreich abgeschlossen

* Du konntest erste Erfahrungen in der Bearbeitung von Kfz-Schéden
sammeln

e |dealerweise verfligst du bereits tiber Kenntnisse im Bereich der
Regulierung

¢ Du bringst eine hohe Automotive- und Fahrzeugaffinitat mit

¢ Du hast eine gute Auffassungsgabe fir komplexe Sachverhalte

e Du bist ein Teamplayer und bringst eine selbstéandige Arbeitsweise mit

¢ Du bist kommunikationsstark, dienstleistungs- und kundenorientiert

¢ Du bist sicher im Umgang mit MS-Office und verflgst Uber gute Kenntnisse
in MS-Excel

* Du sprichst flieBend Deutsch

Was dich bei uns erwartet:

¢ Du trdgst mit deinem Einsatz dazu bei ENGINEERING A BETTER
WORLD Realitat werden zu lassen

* Wir bieten dir eine agile Arbeitsumgebung mit flachen Hierarchien und eine
familidre Atmosphare mit schnellen Entscheidungen

VISPIRON

Arbeitgeber
CARSYNC GmbH

Referenznummer
9233

Arbeitszeitmodell
Vollzeit

Start Anstellung
ab sofort

Branche
Automotive

Arbeitsort
IndustriestraBe 13, 63755, Alzenau,
Deutschland

Kontakt

Kontakt

Carolina Mendoca

carolina.mendoca@vispiron.de
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¢ Du bekommst kostenlose Getranke im Biro

e Wir legen groBen Wert darauf ,Mitarbeiterzufriedenheit®, ,,6kologische
Verantwortung®, ,Wachstum und Profitabilitdt“ sowie ,Kundenorientierung®
Zu vereinen

e Wir ermdglichen dir einen angenehmen Einstieg durch eine ausfihrliche
Einarbeitung
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